
 

 

 
 
 
Wahlpflichtbereich erziehungs- und sozialwissenschaftliche Studien 
 
Modultitel Kommunikation 

 
Stufenausbildung Jg. 2009 (Studienplan 2009) 

 
Modultyp Wahlpflichtmodul 

 
Titel der Veranstaltung  Wahl IIa 

 
Dozent/in Marcel Zurbrügg 

 
Typ der Veranstaltung Seminar  
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Lernziele /Kompetenzen 
gem. Studienplan 

Kommunikationssituationen in Kindergarten, Schule und Unterricht 
einschätzen lernen und Konflikten lösungsorientiert und dem Kontext 
und Auftrag entsprechend begegnen können. Die eigene kommunika-
tive Kompetenz erkennen und erweitern.  
 

Beschreibung der Inhalte 
und Arbeitsweise 

Im ersten Teil des Seminars werden verschiedene Kommunikations-
modelle vorgestellt und davon ausgehend die eigene Kommunikation 
und Auftrittskompetenz analysiert. Im zweiten Teil des Seminars wer-
den anhand von praktischen Übungen und Rollenspielen angemessene 
Kommunikationsweisen in verschiedenen schulischen Kontexten (z.B. 
Elterngespräche, Beratungsgespräche, Elternabende, Konfliktgesprä-
che etc.) erarbeitet. Mithilfe dieser Übungen und Rollenspiele werden 
ein konstruktives Konfrontationsverhalten und die Fähigkeit, Ge-
sprächssituationen und -verhalten zu analysieren und zu beurteilen 
trainiert. 
 
 

Leistungsnachweise 
 

Schriftliche Arbeit im Umfang von 8-10 Seiten oder Videoanalyse 
 

 
 
 
8.09.11 - ZuM 
 
 


